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	IX-10 – ÜBERS INTERNET BEZAHLEN

Verschiedene Aktionen :
	Grad der Unselbstständigkeit: von 0 bis 4
	Reihenfolge eingehalten:   ok oder ko
	Beobachtungen : 

Irrtümer, geleistete Hilfestellungen, Kommentare


	Erschwerende Faktoren
	Defizit-Hypothese

	
	
	
	
	EMOTIONALE,  AFFEKTIVE UND AUF DAS VERHALTEN ZURÜCKZUFÜHRENDE FAKTOREN
	AUF DIE UMGEBUNG ZURÜCKZUFÜHRENDE FAKTOREN
	SENSORIELLE UND MOTORISCHE FUNKTIONEN
	ARBEITSSPEICHER
	LANGZEITGEDÄCHTNIS
	GNOSTISCHE UND PRAXISCHE FUNKTIONEN
	SPRACHE
	AUFMERKSAMKEITSFUNKTIONEN
	EXEKUTIVE FUNKTIONEN

	(1) Per Internet eine Überweisung tätigen 

a) Das erforderliche Material (Bankkarte, Kartenleser, Rechnungen, Internetadresse) zusammensuchen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	b) Computer und Bildschirm einschalten
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	c) Warten, bis der Computer bereit ist
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	d) Doppelklicken auf Internet Explorer
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	e) Die Internetadresse in die dafür vorgesehene Leiste eingeben
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	f) Auf das Eingangssymbol klicken 

Oder

f) Auf « Enter » klicken
	 0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	g) Die Kontonummer und den Geheimcode der Bankkarte  in das dafür vorgesehene Feld eintippen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	h) Den Anweisungen folgen, um einen Code/Kennwort zum Einloggen zu erhalten 
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	i) Den erhaltenen Code in das dafür vorgesehene Feld eintippen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	j) Die Seite mit den Zahlungen öffnen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	k) Nachsehen, ob zur Zahlung der Rechnungen genügend Geld auf dem Konto vorhanden ist 
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	l) Das Symbol für Zahlungsaufträge anklicken 
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	m) Alle Angaben, d.h. Betrag, Empfänger, Adresse, Mitteilung, usw., an der richtigen Stelle eintragen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	n) Die eingegebenen Angaben überprüfen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	o) Das Symbol zum Verschicken des Zahlungsauftrags anklicken und den weiteren Anweisungen folgen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	p) In der Ausgangsliste nachsehen ob die Überweisung wirklich verschickt wurde
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	q) Gegebenenfalls weitere Zahlungen in Auftrag geben 
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	r) Das Programm verlassen
	0  1  2  3  4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Grad der Unselbstständigkeit : 0 : autonom ; 1 : generelle Hilfestellung ( verbal, mit Gesten,... bei Blockade zum Fortführen der Aktivität anhalten ; einen Irrtum vage andeuten, wie : Halt! Nein! Sie machen etwas falsch) ; 2 : konkrete Hilfestellung ( verbal, mit Gesten,... präzise auf einen Fehler hinweisen, z.B. : Haben Sie nicht etwas vergessen? Steht das nicht irgendwo geschrieben? Auf die Art des Fehlers hinweisen, ohne konkret zu sagen, was zu tun ist) ; 3 : komplette Anweisungen ( detailliert erklären und/oder zeigen, was zu tun ist) ; 4 : Einspringen            ( anstelle des Patienten handeln)

